Landkreis
Darmstadt-Dieburg
Zukunft. Regional. Leben.

Organisatorischer Ubergang der ZulassungsauBenstellen

Sehr geehrte Burgerinnen und Blrger,

zum 01.01.2024 findet die Rickfihrung der kommunalbetriebenen Zulassungsaulenstellen
Weiterstadt, Ober-Ramstadt, Pfungstadt und GroB-Umstadt zum Landkreis Darmstadt-
Dieburg statt. Damit geht die personelle und organisatorische Leitung — wie originar und
gesetzlich vorgesehen- wieder auf den Landkreis Darmstadt-Dieburg Uber.

Bis auf weiteres bleiben alle bisherigen Standorte erhalten. Die ZulassungsauBenstelle in
GroB-Umstadt verbleibt —dauerhaft am bisherigen -lhnen bekannten- Standort. Zu den
geplanten Umzugsterminen an den anderen AuBenstellen-Standorten (Ober-Ramstadt,
Pfungstadt, Weiterstadt) werden wir Sie jeweils aktuell informieren.

Aktuelle Infos finden Sie ebenfalls jeweils auf der Homepage der Kreisverwaltung unter
www.ladadi.de.

Was bleibt erhalten?

Der Landrat des Landkreises Darmstadt-Dieburg wird lhnen den gewohnt guten
Service, groBtenteils mit den lhnen bekannten Mitarbeitenden vor Ort und mit
zusatzlich neuen Kolleg*Innen anbieten.

Information zu Verfahrensanderungen

Kiinftige Online-Terminvergabe

Fur Termine ab dem 01.01.2024 erfolgt die Terminbuchung fir alle AuBenstellen zentral.
Hierbei kdnnen Sie bereits ab 01.12.2023 unter Terminangeboten fir Januar an den
unterschiedlichen Standorten auswahlen.

Fur Termine bis Jahresende 2023 nutzen Sie bitte weiterhin die lhnen bekannte Online-
Terminbuchung der AuBenstellen. Termine fir 2024 kdnnen Sie hier nicht mehr buchen.

Alle Optionen der Terminvereinbarung finden Sie unter www.ladadi.de/zulassung
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Zentrale Postanschrift

Ab 01.01.2024 NEU!
Zentrale Postanschrift fir alle ZulassungsauBenstellen:

Der Landrat des Landkreises Darmstadt-Dieburg
64276 Darmstadt

Bitte verwenden Sie flr Korrespondenzen mit der Zulassungsbehorde (auch fir die
Ubersendung von Fahrzeugdokumenten durch Finanzierungsbanken) ab 2024
ausschlieBlich diese Anschrift.

Zahlungsoptionen
Bar oder per Karte

Im Interesse eines reibungslosen Ablaufes freuen sich alle Mitarbeitenden sehr Uber
bargeldlose Zahlung der Gebiihren im Rahmen von Vorsprachen vor Ort.

NEU! Firmen- und Geschiftskundenrechnung:

Der Landkreis Darmstadt-Dieburg bietet- fur Firmen- und Geschéaftskunden- ab dem
01.01.2024, alternativ zur Zahlungsmdglichkeit vor Ort (Bar, Karte), eine schriftliche
Rechnungsstellung zur Uberweisung an.

Anfragen/Riickfragen

Fachliche oder organisatorische Anfragen kdnnen-wie bisher- jederzeit direkt, im Rahmen
der Vorsprache, an die Mitarbeitenden vor Ort oder gerne auch per Email an kfz-
zulassung@ladadi.de gerichtet werden.

Die letztgenannte Allgemein-Email-Adresse wird zentral, von mehreren Leitungskraften der
Zulassungsbehorde des Landkreises Darmstadt-Dieburg, wahrend der allgemeinen
Behordenzeiten, verldsslich und zeitnah bearbeitet und sichert bei Klarungsbedarf, in
fachlichen und organisatorischen Fragen, in Sonderfallen oder bei Termingesuchen eine
schnellstmogliche und verbindliche Hilfestellung und Dienstleistung.

Fur all IThre Fragen und Anliegen stehen wir weiterhin gerne und dienstleistungsbereit zur
Verfigung.

Mit freundlichen GriBen

Ilhr Team der Zulassungsbehorde

Fachbereich Verkehr —Zulassungsbehérde- Seite 2


mailto:kfz-zulassung@ladadi.de
mailto:kfz-zulassung@ladadi.de

