Landkreis
Darmstadt-Dieburg
Zukunft. Regional. Leben.

. . Darmstadt, 11. November 2024
Allgemeine Informationen zur Beratung

Wir beraten Kinder, Jugendliche, Eltern, Paare und Einzelpersonenin allen Bereichen des
familidren

und partnerschaftlichen Zusammenlebens, der Erziehung und in besonderen Lebens- und
Krisensituationen.

Die Dauer eines Beratungsgesprachs betragt etwa 1Stunde. Wie viele Gesprache Sieflihren
werden, entscheiden Sie gemeinsam mit lhrer Beraterin/lhrem Berater.

Was in derBeratungbesprochen wirdistvertraulich. Wir méchten Sie informieren, wie wir mit
anvertrauten Daten umgehen:

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Beratungsstellen des Landkreises sind zur
Verschwiegenheit verpflichtet.

Fir die Terminvergabe und Terminabsprachen werden Name und Kontaktdaten aufgenommen.
Inhalte der Beratungsprozesse (u.a. Anliegen, biographische Daten, Gesundheitsdaten) werden
von Mitarbeitenden dokumentiert. Arbeiten mehrere Mitarbeitende an einem Fall, haben diese
Einsichtin die Dokumentation.

Sollte sich eine Zusammenarbeit mitanderen Institutionen (z.B. Kita, Schule) als sinnvoll erweisen,
werdenwirdies mitlhnen besprechen. Der Kontakt zu anderen Institutionen setztimmer lhre
schriftliche Einwilligung voraus.

Die Daten werden gemaR den geltenden Datenschutzbestimmungen geldscht, wennsiefiirden
vereinbarten Zweck nicht mehrbendtigt werden.

Es werden Statistiken erstellt, in die personenbezogene Datenin anonymisierter Form eingehen.

Personliche Informationen sollten von Ihnen nicht per E-Mail ibermittelt werden. Deshalb bitten
wir Sie um schriftliche Einwilligung, dass wir Sie per email kontaktieren diirfen

Als Einrichtung derJugendhilfe erfiillen wir den Schutzauftrag des Kindeswohls nach §8s SGB VIII.

Weitere Informationen finden Sie in unseren Flyern oderunter:
www.ladadi.de

Wenn Sie Fragen zu diesen Informationen haben, sprechen Sie bitte Ihre Beraterin, lhren Berater
an.
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