
Notfallbedingte Situationen in 
der häuslichen Pflege

Welche Herausforderungen liegen vor?

Welche Handlungsmöglichkeiten sind vorhanden?
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Runder Tisch 19.2.2025 

Beteiligte: 

ASB, 

Johanniter Unfallhilfe, 

DRK Rettungs- und Sozialdienste Starkenburg, 

Malteser,

Barmer Landesvertretung, 

Notfallseelsorge, 

Gemeindepflege Seeheim-Jugenheim, Pfungstadt, Weiterstadt, 

MVZ-Gesundheitslotsen, 

Sozialamt LK Darmstadt-Dieburg 

Betreuungsbehörde, 

Hilfe zur Pflege, 

DRK- stationäre Pflegeeinrichtung

Zentrale Leitstelle Rettungsdienst 
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Pflegeperson (bevollmächtigt) verstirbt  
Pflegebedürftiger plötzlich unversorgt

• Pflegeperson erleidet einen akuten schweren Herzinfarkt

• Pflegeperson verstirbt in der Nacht

• Pflegebedürftige Person ist nicht in der Lage, für sich zu sorgen und 

Hilfe zu organisieren, PG liegt vor 
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Was stellt die größte 
Herausforderung dar ?

Entscheidungen können nicht getroffen (Betreuung)

Finanzierung nicht zu klären

Keine Notfallversorgungseinrichtungen außer Kliniken

Koordinierung für Notfallbedingte Pflegesituation nicht vorhanden

Keine Regularien, wer macht was, wer übernimmt unbürokratisch 
Kosten, wer kümmert sich, bis gesetzlicher Betreuer einsetzt….
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Was brauchen wir ?

Sensibilisierung und Information (Notfallmappen)

Klare Zuständigen 

Schnellere Verfahren für Finanzierung /Betreuung- unbürokratisch im Notfall

Schnellzugriff auf Pflegerische Versorgung

Steuerungsmöglichkeiten der Leitstellen erweitern um weitere Hilfen zu 
organisieren

Übersicht freie Pflegeplätze- Pflegeplatzbörse

Notfallhelfer in der Pflege – Kümmerer- Pflegenotdienst
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